
 

 
 

PENGARUH KUALITAS PRODUK, SUASANA TOKO DAN KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

(Studi Pada Konsumen Coffee Shop Kopi Jaya Kabupaten Garut) 
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Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (SE) 

pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam 

Universitas Islam Negeri Sunan Gunung Djati Bandung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Yoesma Septhiana Muzaky 

NIM. 1188020215 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN GUNUNG DJATI 

BANDUNG 

2022 M/1443 


