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Sumber daya manusia merupakan faktor penentu keberhasilan penggerak utama
dalam pelaksanaan seluruh kegiatan atau aktivitas perusahaan atau organisasi, sehingga
harus dikelola dengan baik melalui pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM). Organisasi

mengharap rja yang optimal dan

berkualitas. omatis kinerja organisasi

akan tinggi.

Menur asibuan (2011:22) Manajemen Sumber Da anusia adalah ilmu dan
seni dalam m tur proses hubungan dan proses tenaga k gar efektif dan efisien serta
membantu t@®ujudnya tujuan perusahaan, pegawai, dan syarakat. Sumber daya
manusia atal kgawan merupakan salah satu sumber daya yghg penting dalam suatu
perusahaan, sering disebut sebagai ujung tombak unt ncapai tujuan perusahaan.
Setiap perusJn selalu mengharapkan karyawannya mem ai prestasi, karena dengan
memiliki kar N yag berprestasi akan memberikan su jsih yang optimal bagi
perusahaan. prusahaan yang sering kali dj ni terkait dengan masalah
sumber daya rsendiri bagi manajemen

dalam mengs¢

Sumbg

yang menjad

5asi atau perusahaan
as organisasi. Mereka

mempunyai g pendidikan, usia, jenis

kelamin yang UNITVERSITAS ISLAM NEGERI sehingga tidak seperti

mesin, uang KB MOSIIR ISR DI PNl scrta diatur sepenuhnya
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dalam mend B A B, N O daya manusia perlu

dikembangkan secara terus merseagar diperoleh sumber daya yang bermutu dalam arti
yang sebenarnya, yaitu pekerjaan yang dilaksanakannya akan menghasilkan sesuatu yang
memang dikehendaki. Salah satu aspek yang mendorong tercapainya produktivitas kerja
yang tinggi adalah kualitas suetbdaya manusia. Kualitas sumber daya manusia adalah
tingkat produktivitas seseorang dalam organisasi atau perusahaan untuk melaksanakan
tugas serta tekad untuk mencapai target yang telah ditetapkan secara terorganisir (Siagian,
2003).



