
1 

 

 

 

 

PENGELOLAAN YOUTUBE PROTOKOL KOMUNIKASI PIMPINAN 

KOTA BANDUNG DALAM KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK 

MELALUI KEGIATAN PUBLIC RELATIONS ONLINE 

(Analisis Deskriptif Kualitatif pada Kanal YouTube: @HaloBandung) 

 

 
SKRIPSI 

 

 
Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Meraih Gelar Sarjana Sosial Pada 

Jurusan Ilmu Komunikasi Konsentrasi Hubungan Masyarakat 

Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

UIN Sunan Gunung Djati 

 
Oleh: 

 

MEGI PUTRI DWIJAYATI 

NIM. 1174060047 
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