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ABSTRAK  

 

Widiya Sabastiani : Pengaruh Non Performing Financing (NPF) Dan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Return On Asset (ROA) 

Di PT Bank Jabar Banten Syariah Periode 2014-2021 

 

Salah satu indikator paling penting dalam menilai kinerja suatu perusahaan 

perbankan adalah dengan melihat profitabilitas, Return On Asset (ROA) merupakan 

salah satu cara untuk mengukur profitabilitas. Tinggi rendahnya Return On Asset 

(ROA) dapat dipengaruhi oleh rasio Non Performing Financing (NPF) dan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO).  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Non Performing Financing 

(NPF) secara parsial terhadap Return On Asset (ROA), pengaruh Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO) secara parsial terhadap Return On Asset (ROA), dan 

mengetahui pengaruh Non Performing Financing (NPF) dan Pengaruh Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) secara simultan terhadap Return On 

Asset (ROA) Di PT Bank Jabar Banten Syariah Periode 2014-2021. 

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah metode deskriptif 

dengan pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan data sekunder runtun waktu (time 

series) berbentuk laporan keuangan triwulan yang dipublikasi oleh PT. Bank Jabar 

Banten Syariah periode 2014-2021. Teknik analisis menggunakan analisis deskriptif, 

analisis regresi linier sederhana, analisis regresi berganda, analisis korelai sederhana, 

analisis korelasi berganda, analisis determinasi, analisis uji t (parsial) dan analisis uji F 

(simultan).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Non-Performing Financing (NPF) 

secara parsial berpengaruh negatif signifikan terhadap Return On Asset (ROA) dengan 

nilai thitung sebesar -3,360 lebih besar dari nilai ttabel 2,0482 (-3,360 > 2,048) 2) Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) secara parsial berpengaruh negatif 

signifikan terhadap Return On Asset (ROA) dengan nilai thitung sebesar -31,355 lebih 

besar dari nilai ttabel 2,0482 (-31,355 > 2,048) 3) Non Performing Financing (NPF) dan 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) secara simultan berpengaruh 

positif signifikan terhadap Return On Asset (ROA) dengan nilai dengan nilai fhitung 

sebesar 478,782 lebih besar dari nilai ftabel 3,354 (478,782 > 3,360). 
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