
 

 

ABSTRAK 

Jihan Meilani Fauzi, 2023. Pengaruh Manajemen Supervisi Terhadap 

Pelayanan Administrasi (Penelitian di Madrasah Aliyah Kota Cimahi). 

Manajemen Supervisi merupakan salah satu wujud dari reformasi 

pendidikan yang menawarkan kepada madrasah untuk menyediakan pendidikan 

yang lebih baik dan meningkatkan kualitas tenaga pendidik dan tenaga 

kependidikan. Tujuan penelitian ini adalah untuk Mengetahui Manajemen 

Supervisi di Madrasah Aliyah Kota Cimahi, juga untuk Menganalisis Pengaruh 

antara Manajemen Supervisi terhadap Pelayanan Administrasi di Madrasah Aliyah 

Kota Cimahi. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode survei dengan pendekatan 

kuantitatif yang dilakukan terhadap 31 tenaga kependidikan di Madrasah Aliyah 

Kota Cimahi. Adapun instrumen yang digunakan yaitu angket. Teknik analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu 1) Analisis Parsial Indikator, 2) Validitas, 3) 

Reabilitas, 4) Normalitas, 5) Analisis Regresi Sedehana 6) Uji t-test, dan 7) 

Koefisien Determinasi. Teknik untuk menganalisis Hipotesis dalam penelitian ini 

menggunak Teknis Regresi Linier sederhana dan dilanjutkan dengan uji t-test 

menunjukan variable. Diharapkan penelitian ini hasilnya dapat menjadi 

sumbangsih pemikiran yang bermanfaat dimasa yang akan datang khususnya 

terkait Manajemen Supervisi terhadap Pelayanan Administrasi. 
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