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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian  

Pada elra digital selpelrti selkarang ini, pelrkelmbangan meldia massa sangat 

belrpelngarulh dan belrkaitan delngan kelgiatan selhari-hari gulna melncari informasi, 

telknologi tellah melmuldahkan masyarakat dalam melncari informasi lelbih celpat. 

Meldia massa telrbelntulk karelna adanya keltelrkaitan antara telknologi dan 

komulnikasi delngan belragam belntulk meldia selpelrti meldia celtak, ellelkronik, atau l 

meldia onlinel. Meldia massa ellelktronik ataul onlinel yang didalamnya telrdapat 

intelrnelt akan melmuldahkan masyarakat dalam melngaksels informasi delngan 

celpat. 

Intelrnelt adalah sulatul jaringan yang melnghulbulngkan jaringan-jaringan, 

Pelrsonal Compultelr (PC), Widel Arela Neltwork (WAN) di sellulrulh dulnia. Intelrne lt 

ataul Intelrnational Neltwork tidak ada yang melngulasai dan tidak ada yang 

melmiliki. Seltiap orang yang telrhulbulng kel intelrnelt melrulpakan pelngellola dan 

pelrpanjangan intelrnelt. Delngan melnggulnakan intelrnelt, seltiap orang dapat 

melncari informasi maka, masyarakat suldah tidak asing lagi telrhadap intelrne lt 

selbagai sarana komulnikasi dan informasi. (Fakhrulroji, 2017) 

Pelrkelmbangan telknologi diselrtai kelhadiran intelrnelt melnghadirkan 

belragam fasilitas komulnikasi dalam belntulk meldia sosial mellaluli googling, 

chatting, elmail, videlo call, strelaming, dan lain lain. Hal telrselbult belrpelngaru lh 

pada kelpelmilikan smartphonel yang selmakin banyak dimiliki masyarakat 

telrlelbih karelna aplikasi-aplikasi yang diseldiakan selmakin canggih salah satulnya 
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aplikasi Youtube yang dimana biasanya masyarakat hanya melngandalkan 

tellelvisi ulntulk mellihat informasi belrbelntulk videlo, namuln selkarang Youtube 

banyak digulnakan masyarakat dalam melncari informasi delngan celpat. 

Youtube melrulpakan salah satul aplikasi siaran yang didirkan olelh Chad 

Hulrlely, Stelvel Cheln, dan Jawelb Karim. Aplikasi Youtube belrfulngsi ulntulk 

melngulnggah videlo yang akan kita bagikan kelpada pulblic sellain itul, kini 

Youtube melmiliki fitulr strelaming ataul videlo livel yang dapat langsulng dibelri 

komelntar olelh pelnonton pada kolom komelntar yang tellah diseldiakan. Sellain itul, 

videlo yang diulnggah di Youtube bisa kita tonton belrullang-u llang. hal telrselbult 

yang melmbeldakan antara tellelvisi dan Youtube. (Fakhrulroji, 2017) 

Youtube melrulpakan aplikasi yang melnyeldiakan belrbagai macam videlo 

mullai dari eldulkasi, hidulpan, ataul belrita belrita telrulpdatel bahkan videlo dakwah 

dan lain lain. Youtube ju lga melmiliki jangkaulan yang sangat lulas selhingga 

masyarakat dapat melnonton diimanapuln. 

Felnomelna ini melnjadikan pelnggulna Youtube selmakin melnjamulr. Dalam 

hal ini Youtube dimanfaatkan olelh belrbagai intansi pelrulsahaan, ataul lelmbaga 

delngan melmbulat akuln Youtube ulntulk melnyelbarkan informasi, hibulran bahkan 

eldulkasi maulpuln dakwah. Di elra Intelrnelt of Things melngajak para pelndakwah 

ulntulk telrlibat aktif dalam pelnggulnaan meldia digital ulntulk belrdakwah. Selmula 

platform digital dapat dilihat selbagai meldiulm ulntulk pelnyelbaran nilai-nilai 

kelislaman. Dakwah digital haruls masulk kel ranah-ranah meldia sosial ulntulk 

melnyelimbangkan bahwa meldia sosial julga digulnakan ulntulk melnelbarkan nilai-

nilai kelbaikan, khulsulnya nilai kelislaman. Ini adalah selbulah tantangan barul di 
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elra digital bagi para pelngajak kelpada jalan Allah SWT (Darajat , 2022: 207-

220).  

Dikultip dari julrnal yang belrjuldull “Elfelktivitas Dakwah Mellaluli Meldia 

Sosial Di Elra Meldia Baru l” olelh Dwy Rahmawati & Ahmad Zaini pada tahu ln 

2021, Hakikat dakwah adalah melmpelngarulhi mad’ul ulntulk melngikulti ajaran 

yang baik. Melngelnai pelnggulnaan meldia sosial dalam mellakulkan kelgiatan 

dakwah, elfelktivitas dakwah yang dilaksanaan telrgantulng pada isi informasi yang 

da’i sampaikan, dan bagaimana selorang da’i melnyampaikan pelsan dakwah selrta 

melmiliki konselp pelnyiaran yang melnarik bagi khalayak selhingga melmbulat 

pelngarulh mad’ulnya agar sellalul dijalan kelbaikan. Keltika da’i mampu l 

melmbelrikan meltodel, konselp, dan hal-hal barul dalam melnyampaikan dakwah, 

maka ulkulran pelnyampaian dakwah mellaluli meldia itul dapat telrlihat. Jadi dapat 

disimpullkan bahwa dakwah mellaluli meldia akan belrhasil apabila da’i melmelnulhi 

kritelria telrselbult.  
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Salah satul lelmbaga yang melnggulnakan Youtube selbagai meldia ulntu lk 

melmbelrikan informasi, hibu lran dan eldulkasi maulpuln dakwah adalah Pondok 

Pelsantreln Sulkahidelng. Pondok pelsantreln sulkahidelng melnggulnakan Youtube 

selbagai sulbatul wadah yang didalamnya telrdapat videlo informasi, hibulran, dan 

eldulkasi belrulpa dakwah yang belrtuljulan agar masyarakat telrultama alulmni pondok 

pelsantreln sulkahidelng masih bisa melngikulti dan mellihat kelgiatan-kelgiatan 

pelngajian maulpuln kelgiatan  pelringatan hari belsar dipondok pelsantreln sulkahidelng 

mellaluli videlo yang diulnggah pada kanal Youtubenya yang belrnama WH. 

Sulmbelr : Akuln Youtube @KgWahidHasyim 

Pelmilihan telma pada pelnellitian ini dimaksuldkan ulntulk melngeltahuli bagaimana 

Lelmbaga Pelndidikan pelsantreln dalam melngellola meldia Youtube selbagai meldia 

dakwah. Sellain itul, Youtube julga melrulpakan salah satul aplikasi yang digulnakan 

dalam kelgiatan pelnyiaran yang rellelvan delngan julrulsan Komulnikasi dan Pelnyiaran 

Islam. Adapuln fokuls pelmilihan kanal WH selbagai objelk pelnellitian dikarelnakan 

Kanal ini melrulpakan meldia yang dibulat pada tanggal 19 Selptelmbelr 2019 milik 

salah satul pelngulruls pondok pelsantreln yang kelmuldian digulnakan selbagai kanal 

Gambar 1. 1 Akun Youtube WH. 
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lelmbaga pelsantreln delngan 5.009 sulbscribelr,  533.800 vielwelrs dan 1.428 videlo 

yang belrisi telntang belrbagai kelgiatan ulp to datel di Pondok Pelsantreln Sulkahidelng 

dan diantaranya  270 videlo dakwah yang mellipulti kelgiatan celramah, pelngajian, 

seljarah dan pidato pada stiap konteln dakwah telrselbult ada 6-10 komelntar yang 

belrulpa pelrtanyaan maulpuln  tanggapan dari vielwelrs pada data yang saya dapatkan 

dibullan Marelt 2023. Belrdasarkan ulraian latar bellakang masalah diatas, maka 

pelnelliti telrtarik ulntulk melngkajinya lelbih dalam delngan juldull "Pelngellolaan Meldia 

Dakwah Mellaluli Youtube WH. di Lelmbaga Pelndidikan Pondok Pelsantreln" selpelrti 

halnya kajian telrdahullul delngan konselp pelngellolaan konteln dakwah pada meldia 

selpelrti pada julrnal “Pelngellolaan Digital Pr Dalam Melngelmas Konteln Dakwah Di 

Instragram @Masjidtrans” yang foculs melnelliti pada pelngelmasan konteln dakwah 

di akuln instagram Masjid Trans Stuldio Bandulng. Pelnelliti lelbih melmfokulskan 

pelnellitian ini pada pelngellolaan konselp, dan pelngelmasan konteln dakwah selrta 

sulmbelr konteln dan relspon ataul manfaat yang didapatkan olelh santri, alulmni, dan 

pelngulruls pelsantreln.  

B. Fokus Penelitian  

Dari latar bellakang telrselbult pelnelliti melmfokulskan tullisan ini pada konselp 

bagaimana kanal Youtube WH melmbelrikan Informasi dan eldulkasi selrta hibulran 

mellaluli Youtube. Dan diajulkan dalam pelrtanyaan sulb masalah dalam pelnellitian ini 

dirulmulskan selbagai belrikult: 

 

 

 



6 
 

 
 

1. Bagaimana orielntasi da’i dalam konteln dakwah di kanal Youtube WH? 

2. Bagaimana pelngellolaan sulmbelr konteln dakwah pada videlo di Kanal Youtube 

WH? 

3. Bagaimana sistelm pelngelmasan Meldia dakwah pada Kanal Youtube WH? 

C. Tujuan Penelitian 

Pelnellitian ini belrtuljulan ulntulk melngeltahuli bagaimana Lelmbaga Pelndidian 

Pondok Pelsantreln dalam melngellola meldia Youtube selbagai meldia dakwah. Ulntulk 

melncapai tuljulan telrselbult, pelnellitian melnggulnakan meltodel pelnellitian Delskriptif 

Kulalitatif  

D. Kegunaan penelitian 

1. Kelgulnaan Teloritis 

Hasil dari pelnellitian ini diharapkan melnjadi salah satul ruljulkan ataul relfelrelnsi 

dalam lulang lingkulp komulnikasi dan pelnyiaran islam pada matakulliah administrasi 

dakwah dan julrnalismel dakwah selrta dapat melmbelrikan relfelrelnsi bagi 

pelrkelmbangan kajian meldia dakwah. khulsulsnya meldia dakwah selbulah lelmbaga 

pelndidikan pondok pelsantreln. 

2. Kelgulnaan Praktis 

Hasil dari pelnellitian ini diharapkan belrmanfaat bagi lelmbaga pelndidikan yang 

melnggulnakan Youtube dalam melmbelrikan dakwah, informasi, hibulran atau l 

eldulkasi, selrta mampul melmbelrikan pandulan selrta pelmahaman melngelnai 

pelngellolaan meldia khulsulsnya kelpada pihak Pondok Pelsantreln Su lkahidelng. 
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E. Kajian Penelitian Yang Relevan  

Seltellah mellakulkan pelnellulnsulran pelnellitian melngelnai meldia suldah banyak 

yang melnelliti khulsulsnya di Fakulltas Dakwah Dan Komulnikasi selpelrti:  

1. “Stratelgi konteln dakwah mellaluli akuln TikTok : Stuldi delskriptif pada konteln 

TikTok @yuldhidarmawan” adalah skripsi yang ditullis olelh Raihannisa 

Fitriah. Skripsi ini melmbahas bagaimana stratelgi konteln dakwah yang 

telrtulang dalam tiap konteln akuln TikTok @yuldhidarmawan. 

2. “Youtube selbagai meldia dakwah : Stuldi delskriptif program Kullkas di 

KanalYoutube Aang Ridwan Official” adalah skripsi yang ditullis olelh Moch 

Raffka Yulsulf. Skripsi ini melmbahas bagaimana sulmbelr dakwah yang 

digulnakan U lstadz Aang Ridwan dalam program KU lLKAS di KanalYoutube 

Aang Ridwan Official 

3. “Praktik Dakwah Digital ImanPath  di Elra Intelrnelt of Things” adalah julrnal 

yang ditullis olelh Deldeln Maulli Darajat. Meltodologi pelnellitian yang 

digulnakan dalam pelnellitian ini adalah  meltodologi pelnellitian kulalitatif. 

Pelnellitian julrnal ini melmbahas telntang bagaimana Imanpath dalam 

melmpraktikan dakwah digitalnya pada elra intelrnelt of things. 

4. “Pelngellolaan Julrnal Wardah Fakulltas Dakwah Dan Komulnikasi U lIN Radeln 

Fatah” adalah julrnal yang ditullis olelh  syahir Pelnellitian ini melnggulnakan 

pelndelkatan kulalitatif dimana akan ditelrapkannya cara pandang pelnellitian 

yang belrgaya indulktif, belrfokuls telrhadaap makna individulal, dan 

melnelrjelmahkan komplelksitas sulatul pelrmasalahan 
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5. “Pelngellolaan digital Pulblic Rellations Dinas Kelhultanan Jawa Barat dalam 

sosialisasi “Hultan Lelstari” mellaluli instagram @dishult_jabar: Stuldi delskriptif 

pada akuln instagram @dishult_jabar Dinas Kelhultanan Jawa Barat.” Adalah 

thelsis yang di tulllis olelh Bima Faulzi pelrmana.  

Dari ke-5 penelitian yang relevan tersebut, perbedaan dengan penelitian ini 

adalah penelitian ini meneliti tentang bagaimana cara pengelolaannya, 

sedangkan ke-5 penelitian itu cenderung meneliti mengenai hal hal yang 

terkait dengan pesan dakwah yang disampaikan.     

F. Landasan penelitian  

1. Landasan Teloritis  

Dalam pelnellitian ini pelnelliti melnggulnakan Telori Komulnikasi Harold 

D.Lasswell melnulrult Lasswell ada 5 (lima) pelrsoalan dalam komu lnikasi, yaitul : 

a. Who (siapa) melruljulk pada komulnikator ataul sulmbelr yang melngirimkan 

pelsan. Yang dimaksuld siapa (who) di sini, yaitul selorang selselorang yang 

melmiliki idel ulntulk melmbulat selbulah meldia dalam selbulah Lelmbaga 

Pelndidikan pondok pelsantreln. 

b. Says What (melngatakan apa) Ellelmeln Kedua dalam modell komulnikasi 

Lasswelll adalah ellelmeln (Says) What yang melruljulk pada isi pelsan. Telrkait 

delngan stuldi meldia, maka ellelmeln (Says) What dapat dikaji mellaluli contelnt 

analysis ataul analisis isi. Dalam pelrelncanaan pelmbulatan sulatul meldia haruls 

dijellaskan tuljulan dari seltiap konteln yang dibulat.  

c. In Which Kanal (mellaluli salulran apa) yang melruljulk pada pelmilihan dan 

pelnggulnaan meldia dalam prosels pelngiriman pelsan. Telrkait delngan stuldi 
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meldia, pelnellitian yang melnitikbelratkan pada meldia massa selpelrti radio dan 

lain-lain dinamakan analisis meldia ataul meldia analysis. dalam melnyelbarkan 

dakwah, hibulran dan informasi, melrelka haruls melmpulnyai meldia ulntulk 

dijadikannya selbagai alat dalam belrdakwah baik itul selcara konvelnsional 

maulpuln modelrn.  

d. To Whom (kelpada siapa) taul siapa yang melnjadi pelnelrima pelsan. Dalam 

tataran kajian meldia, stuldi yang melnelkankan pada pelnelrima pelsan atau l 

khalayak diselbult delngan auldielncel analysis ataul analisis khalayak. Dalam 

pelmbulatan meldia, konteln haruls jellas dibulat ulntulk disampaikan kelpada siapa, 

agar isi dari konteln telrselbult dapat diselsulaikan delngan tu ljulan ataul sasaran 

dakwah yang tellah ditelntulkan.  

e. With What Elffelct (delngan akibat apa) Ellelmeln telrakhir dalam modell 

komulnikasi Lasswelll adalah ellelmeln (With What) Elffelcts, yaitul elfelk yang 

ditimbullkan dari komu lnikasi yang dilakulkan. Kajian telrhadap ellelmeln elfelk 

meldia diselbult delngan analisis elfelk ataul elffelct analysis. Kita mellakulkan 

komulnikasi karelna ada tuljulan yang ingin dicapai. Dari kelgiatan kelgiatan 

pelmbulatan meldia selrta konteln-kontelnnya telntulnya diharapkan dapat 

melnimbullkan elfelk yang selsulai delngan yang diharapkan.  

2. Kelrangka Konselptulal  

Selorang pelnelliti melnyatakan bahwa pelnggulnaan meldia sosial selbagai 

meldia dakwah Islam culku lp elfelktif. Pada dasarnya, kelhadiran dakwah akan 

selnantiasa elksis selbab kelgiatan dakwah belrsifat flelksibell dan dinamis delngan 

belrbagai belntulk pelndelkatan selsulai tulntultan zaman. 
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Pelngellolaan adalah kata lain dari manajelmeln yang melmiliki makna  selbulah 

prosels yang dimullai dari pelrelncanaan, pelngorgansasian,  pelnggelrakkan dan 

pelngawasan delngan melnggulnakan sulmbelr daya manulsia dan sulmbelr daya 

lainnya. Sellulrulh prosels telrselbult dituljulkan ulntulk  melncapai tuljulan yang tellah 

diteltapkan (Mulnir,2003:2-7). 

Dakwah adalah melngajak dan melmbimbing, dan melmimpin orang yang 

bellulm melngelrti ataul selsat jalannya dari agama yang belnar ulntulk di alihkan ke l 

jalan keltaatan kelpada allah, melnyulrulh melrelka belrbulat baik dan mellarang melrelka 

belrbulat bulrulk agar melrelka melndapat kelbahagiaan di dulnia dan di akhirat. 

Meldia Youtube melnjadi salah satul meldia yang digulnakan ulntulk belrdakwah. 

Belrbagai individul intansi, pelrulsahaan bahkan lelmbaga banyak melmanfaatkan 

Youtube selbagai meldia yang digulnakan selhari-hari baik itul ulntulk melnulnjang 

hibulran, eldulkasi, informasi maulpuln dakwah. Salah satulnya yaitul lelmbaga 

pelndidikan Pondok Pelsantreln Sulkahidelng. Pondok Pelsantreln Sulkahidelng 

melnggulnakan kanal Youtube WH selbagai meldia lelmbaga yang melmfokulskan 

pada konteln informasi hibu lran dan dakwah.  

Meltodel yang digulnakan dalam pelnellitian ini delngan meltodel pelnullisan 

delskriptif kulalitatif. Meltodel delksriptif kulalitatif melrulpakan meltodel pelnellitian 

meltodel pelnellitian yang belrdasarkan pada filsafat postpositivismel digulnakan 

ulntulk melnelliti pada kondisi objelk yang alamiah (selbagai lawannya adalah 

elkspelrimeln) dimana pelnelliti adalah selbagai instrulmeln kulnci telknik pelngulmpullan 

data dilakulkan selcara trigullasi (gabulngan), analisis data belrsifat 

indulktif/kulalitatif, dan hasil pelnellitian kulalitatif lelbih melnelkankan makna 
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daripada gelnelralisasi (Sulgiyono, 2016: 9). Maka dari itul kelrangka konselptulal 

dapat digambarkan delngan skelma belrikult : 

 

Sulmbelr : Obselrvasi Pelnelliti ( Januari, 2023) 

Pelngellolaan dakwah adalah sulatul kelpelmimpinan yang belrfulngsi dan 

pelranannya selbagai manajelr sulatul organisasi ataul lelmbaga dakwah yang 

belrtanggulng jawab atas jalannya selmula fulngsi manajelmeln mullai dari 

pelrelncanaan, pelngorganisasian, pelnggelrakkan dan pelngawasan” (Mulchtarom, 

2007:37). Konselp pelmikiran yang dibulat selbagaimana kelbultulhan ulntulk 

melmpelrdalam pelngellolaan meldia dakwah pada lelmbaga dan belrtuljulan ulntulk 

melnjadi aculan pelnullis dalam kelgiatan pelnellitian. 

G. Langkah-langkah Penelitian  

1. Lokasi Pelnellitian  

Lokasi pelnellitian adalah telmpat dimana pelnelliti melmpelrolelh informasi 

melngelnai data yang dipelrlulkan. Lokasi pelnellitian adalah melrulpakan telmpat 

Gambar 1. 2 Kerangka Konsep Penelitian 
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dimana pelnellitian akan dilakulkan. Pelmilihan lokasi haruls didasarkan pada 

pelrtimbangan-pelrtimbangan kelmelnarikan, kelulnikan, dan kelselsulaian delngan 

topik yang dipilih. Delngan pelmilihan lokasi ini, pelnelliti diharapkan melnelmulkan 

hal-hal yang belrmakna dan barul (Sulwarma Al Mulchtar, 2015: 243). 

Lokasi pelnellitian yang akan pelnelliti bahas adalah kanal Youtube WH. Pada 

akuln ini diulnggah belbelrapa konteln telrkait lelmbaga pelndidikan pondok 

pelsantreln diantaranya dakwah, informasi, dan hibulran.  

2. Paradigma dan Pelndelkatan 

Melnulrult Harmon dalam Molelong (2004: 49), paradigma adalah cara 

melndasar ulntulk mellakulkan pelrselpsi, belrpikir dan melnilai dan mellakulkan yang 

belrkaitan delngan selsulatul yang khulsuls telntang relalitas.   

Pelnelliti melnggulnakan paradigma intelrpreltif, paradigma ini dapat  

melngeltahuli hasil pelnellitian dari pelngalaman objelk yang ditelliti. Paradigma  

pelndelkatan intelrpreltif julga melngulngkap dari relalitas simbol melnjadi delskriptif.  

Paradigma intelrpreltif digu lnakan ulntulk melnelliti konteln yang dibulat olelh  kanal 

Youtube WH. Mellihat dari konteln yang disajikan, dan kelselsulaian pelngellola 

dalam melngellola meldia dakwah,  pelnelliti dapat melnilai seljaulh apa kelbelrhasilan 

kanal Youtube WH dalam melnggulnakan Youtube selbagai meldia dakwah. 

Dalam pelnellitian ini, pelnelliti melnggulnakan pelndelkatan delskriptif 

kulalitatif. Analisis pelndelkatan delskriptif kulalitatif dipelrolelh kelmuldian 

ditulangkan dalam belntulk gambar, tullisan ataulpuln pelrilakul yang telrdapat dalam 

kanal Youtube WH. Pelnelliti akan melnjabarkan melngelnai kontelks yang ditelliti 

delngan paparan tullisan yang naratif selcara objelktif 
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3. Meltodel Pelnellitian  

Meltodel pelnellitian adalah cara ataul stratelgi melnyellulrulh u lntulk melnelmulkan 

ataul melmpelrolelh data yang dipelrlulkan (Soelhartono,2008:9). Pada pelnellitian ini, 

pelnelliti melnggulnakan meltodel yaitul meltodel pelnellitian delksriptif kulalitatif. 

Meltodel pelnellitian telrselbu lt melrulpakan jelnis pelnellitian kulalitatif yang selring 

digulnakan ulntulk melnganalisis sulatul felnomelna, keladaan maulpu ln keljadian selcara 

sosial.  

“Meltodel pelnellitian ku lalitatif adalah meltodel pelnellitian yang belrlandaskan 

pada filsafat, postpositivismel, digulnakan ulntulk melniliti pada kondisi objelk yang 

alamiah, (selbagai lawannya elkspelrimeln) dimana pelnelliti adalah selbagai 

instrulmeln kulnci, telknik pelngulmpullan data dilakulkan selcara trianggullasi 

(gabulngan) analisis data belrsifat indulktif/kulalitatif, dan hasil pelnellitian 

kulalitatif lelbih melnelkankana makna dari pada gelnelralisasi” (Sulgiyono, 2011: 

9).  

Pelnellitian delksriptif kulalitatif belrtuljulan ulntulk melnggambarkan, 

melndelksripsikan, dan melnjellaskan selcara rinci pelrmasalahan yang helndak 

ditelliti delngan melmahami individul, kellompok ataul sulatul felnomelna selcara 

maksimal. Delngan melnggulnakan meltodel telrselbult akan telrfokuls pada analisis 

stratelgi konteln pada tiap konteln yang telrdapat dalam kanal Youtube WH. Maka 

dari itul, diharapkan pelnullis dapat melnganalisis pelngellolaan meldia pada kanal 

Youtube WH mellaluli meltodel pelnullisan delskriptif kulalitatif. 
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4. Jelnis Data 

Pelngelrtian data yaitul keltelrangan ataul bahan nyata yang dapat dijadikan 

selbagai bahan dasar kajian. Ada banyak jelnis data belrdasarkan kritelria telrtelntu l 

yang bisa didapat dari mana saja, bisa lelwat hasil sulrveli, pelngisian kulelsionelr, 

wawancara, pelngamatan langsulng, obselrvasi, pelngambilan data selkulndelr, dan 

lain-lain ( Parwito, 2007:9). Data haruls diolah telrlelbih dahullul agar melnghasilkan 

informasi ataul data belrulpa kelsimpullan yang belrgulna dan melnjawab pelrtanyaan 

dari pelnellitian yang diadakan. Informasi dari data yang dikulmpullkan bisa 

belrgulna ulntulk bahan pelngambilan kelpultulsan ataul melnambah wawasan bagi 

para pelnelliti dan pihak-pihak telrkait. 

Dalam pelnellitian ini, jelnis data yang digulnakan adalah jelnis data kulalitatif 

delngan melnggulnakan analisis pelnullisan delksriptif. Jelnis data telrselbult akan 

melnghasilkan data delskriptif yang dapat dipelrolelh mellaluli hasil pelngamatan, 

wawancara, kulmpullan data konteln yang diulnggah, reldaksi dalam videlo julga 

kalimat yang telrtulai dalam kolom komelntar. Adapuln jelnis data yang akan 

dipelrolelh adalah : 

a. Data telrkait orielntasi da’i pada konteln dakwah di Kanal Youtube WH  

b. Data telrkait sistelm pelngelmasan konteln dakwah pada Kanal Youtube WH 

c. Data melngelnai sulmbelr konteln dakwah pada kanal Youtube WH 

5. Sulmbelr Data  

Pelngelrtian sulmbelr data melnulrult Zulldafrial (2012:46) “adalah sulbjelk dari 

mana data dapat dipelrolelh”. Melnulrult Sulgiyono (2009:225) bila dilihat dari 

sulmbelr datanya, maka pelngulmpullan data dapat melnggulnakan sulmbelr primelr 
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dan sulmbelr selkulndelr. Sulmbelr primelr adalah sulmbelr data yang langsulng 

melmbelrikan data kelpada pelngulmpull data, dan sulmbelr selkulndelr melrulpakan 

sulmbelr yang tidak langsu lng melmbelrikan data kelpada pelngu lmpull data. Salah 

satul pelrtimbangan dalam melmilih masalah pelnellitian adalah keltelrseldiaan 

sulmbelr data. Pelnellitian kulantitatif lelbih belrsifat elxplanation (melnelrangkan, 

melnjellelskan), karelna itul belrsifat to lelarn aboult thel peloplel (masyarakat objelk), 

seldangkan pelnellitian ku lalitatif lelbih belrsifat ulndelrstanding (melmahami) 

telrhadap fonelmelna ataul geljala sosial, karelna belrsifat to lelarn aboult thel pelople l 

(masyarakat selbagai sulbyelk). Yang dimaksuld sulmbelr data dalam pelnellitian 

adalah sulbyelk dari mana data dapat dipelrolelh. 

Adapuln sulmbelr data yang diambil dalam pelnellitian telrbagi melnjadi dula : 

a. Sulmbelr Data Primelr  

Sulmbelr data primelr melrulpakan data yang dipelrolelh dari ulngkapan velrbal 

belrulpa lisan ataul pelrilakul dari sulbjelk pelnellitian. Data yang diambil dari 

Kanal Youtube WH yakni melngelnai ulnggahan konteln selkaliguls pelmilik 

Kanal Youtube WH.  Sulmbelr data primelr pada pelnellitian ini adalah admin 

dari kanal Youtube WH. 

b. Sulmbelr Data Selkulndelr  

Sulmbelr data selkulndelr adalah kulmpullan data yang mellelngkapikelbultulhan 

dari sulmbelr data primelr belrulpa catatan, videlo, gambar dan lain selbagainya. 

U lntulk mellelngkapi kelbultulhan data selkulndelr, pelnelliti akan melnggulnakan 

data yang didapat dari julrnal, bulkul maulpuln artikell yang melnulnjang 

pelnellitian ini.  
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6. Informan ataul U lnit Analisis 

Pelngelrtian informan pelnellitian adalah orang-orang yang bisa melmbelrikan 

informasi, dimana informan pelnellitian telrselbult bisa belru lpa orang, belnda 

ataulpuln lelmbaga (organisasi), yang sifat keladaanya ditelliti (Sulkandarulmidi, 

2007:97). Pada pelnellitian kulalitatif posisi narasulmbelr sangat pelnting, bulkan 

selkeldar melmbelri relspon, mellainkan julga selbagai pelmilik informasi. Karelna itu l, 

narasulmbelr diselbult informan (orang yang melmbelrikan informasi, sulmbelr 

informasi, sulmbelr data) ataul diselbult julga sulbyelk yang ditelliti. Karelna informan 

melrulpakan aktor ataul pellakul yang ikult mellakulkan belrhasil tidaknya pelnellitian 

belrdasarkan informasi yang dibelrikan. 

Informan pada pelnellitian ini yakni informan ultama. Adapu ln informan ultama 

pada pelnellitian ini adalah selorang santri yang melnjadi contelnt crelator selkaliguls 

admin yaitul Wahid Hasyim. U lnit analisis pada pelnellitian ini adalah konteln kanal 

Youtube “WH.” Yang belrisi konteln-konteln dakwah dan kelgiatan dipondok 

pelsantreln sulkahidelng.  

7. Telknik Pelngulmpullan Data 

Sulgiyono (2013:20) melngulngkapkan telknik pelngulmpu llan data selbagai 

langkah yang paling stratelgis dalam pelnellitian karelna tu ljulan ultama dari 

pelnellitian telrselbult adalah ulntulk melndapatkan data. Adapauln Telknik 

pelngulmpullan data yang diambil olelh pelnelliti ulntulk melndapatkan jawaban 

yang lulas dan tidak telrbatas adalah selbagai belrikult : 
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a. Obselrvasi  

Telknik pelngulmpullan data obselrvasi dilakulkan delngan melngamati seltiap 

konteln pada Kanal Youtube WH. 

b. Wawancara  

Pelnelliti melmilih wawancara delngan melyiapkan belbelrapa pelrtanyaan 

melncakulp 5W 1H namuln, dalam hal ini pelnelliti julga dapat melngajulkan 

pelrtanyaan telrselndiri sellama pellaksanaan wawancara. Wawancara 

telrselbult akan dilakulkan kelpada pelmilik Kanal Youtube WH selrta 

pelngulruls Pondok Pelsantreln Sulkahidelng. 

8. Telknik Kelabsahan Data 

Seltellah telrkulmpullnya data-data yang dibultulhkan, pelnelliti akan melngulji 

kelabsahan data elrselbult delngan melnggulnakan telknik triangullasi selbagai telknik 

yang melnggulnakan pelngu lmpullan data yang belrbelda-belda namuln dari sulmbe lr 

yang sama ulntulk melmpelrolelh data (Sulgiyono 2012 : 327). Pada pelnellitian ini, 

pelnelliti melnggulnakan obselrvasi partisipatif, wawancara selmi telrstrulktulr, stuldi 

dokulmelntasi, dan stuldi pu lstaka ulntulk sulmbelr yang sama dalam pelnellitian ini.  

9. Telknik Analisis Data 

Seltellah telrkulmpullnya data, kelmuldian dilakulkannya analisis ulntulk 

melmpelrolelh jawaban atas pelrtanayaan dalam pelnellitian ini. Tahapan-tahapan 

dalam prosels ini diantaranya : 
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a. Melngklasifikasi data primelr dan selkulndelr. 

b. Melnganalisis data delngan melntafsirkannya belrdasarkan telori yang dipilih 

dalam pelnellitian ini.  

c. Melnarik kelsimpullan telrhadap hasil dari pelnellitian ini.  

 


