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INOVASI PENINGKATAN LAYANAN TRANSPORTASI PUBLIK 

MELALUI PROGRAM JAKLINGKO PADA DINAS PERHUBUNGAN 

PROVINSI DKI JAKARTA 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Sarjana Administrasi Publik 

(S.AP) pada Jurusan Administrasi Publik Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Islam Negeri Sunan Gunung Djati Bandung 
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