ABSTRAK

SILVI AMALIA: Analisis Penerapan Sistem Pengendalian Internal pada
Penghimpunan dan Penyaluran Zakat LAZ Lidzikri Kota
Bandung.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh LAZ Lidzikri kota bandung yang
mengalami penurunan jumlah nominal zakat dan penurunan jumlah muzakki yang
membayar zakat pada LAZ Lidzikri kota bandung ditahun 2022-2023 serta
pencatatan pada penghimpunan dan penyaluran zakat yang belum menggunakan
aplikazi zakat. Selain itu, jumlah SDM pada LAZ Lidzikri kota bandung yang
belum memadai. Sehingga tertarik untuk meneliti komponen sistem pengendalian
internal yang ada pada LAZ Lidzikri kota bandung.

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui sistem penghimpunan dan
sistem penyaluran zakat pada LAZ Lidzikri kota bandung, serta mengetahui
penerapan sistem pengendalian internal pada penghimpunan dan penyaluran zakat
LAZ Lidzikri kota bandung.

Sistem pengendalian internal menurut COSO merupakan suatu sistem yang
dirancang untuk membantu organisasi mencapai tujuannya dengan efektif dan
efisien, serta menjaga integritas laporan keuangan. Terdapat komponen yang
membahas tugas dan fungsi seorang karyawan, mengidentifikasi resiko dan
mengevaluasi kekurangan atau permaslahan yang terjadi pada LAZ Lidzikri kota
bandung. Namun, pada implementasi dan kesesuaiannya belum relevan untuk
mendukung serta membantu kinerja pengurus di lembaga tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian studi kasus, yaitu suatu
metode yang dilakukan secara intensif, terinci dan mendalam tentang suatu
program, peristiwa, dan aktivitas, baik pada tingkat perorangan, sekelompok orang,
lembaga, atau organisasi untuk memperoleh pengetahuan mendalam tentang
peristiwa tersebut. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif, teknik
pengumpulan data yang dilakukan yakni observasi langsung, wawancara dan
dokumentasi yang bersumber dari data primer dan sekunder.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa LAZ Lidzikri kota bandung
sudah memiliki sistem pengendalian internal namun belum diterapkan sesuai
dengan pengendalian internal menurut COSO. Dari lima unsur pengendalian
internal menurut COSO komponen yang telah sesuai yaitu informasi dan
komunikasi serta aktivitas pemantauan, sedangkan komponen yang belum
sepenuhnya sesuai yaitu lingkungan pengendalian, penilaian resiko dan aktivitas
pemantauan. Sehingga hal ini mengindikasikan akan berpengaruh pada
penghimpunan dan penyaluran zakat LAZ Lidzikri kota bandung.
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