ABSTRAK

Salzia Lutfahni (1209240192): “Pengaruh Work-Life Balance dan Lingkungan
Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Dengan
Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening
(Studi Pada Pegawai Perum Perhutani Divisi
Regional Jawa Barat dan Banten)”

Keberhasilan dan kemajuan suatu perusahaan dipengaruhi oleh berbagai
faktor salah satunya adalah produktivitas pada pegawai yang perlu ditingkatkan dan
dipertahankan. Namun, produktivitas kerja pada pegawai Perum Perhutani Divisi
Regional Jawa Barat menunjukkan tingkat yang fluktuatif setiap tahunnya. Diduga
adanya permasalahan pada work-life balance yang belum tercapai dengan baik pada
beberapa pegawai dan lingkungan kerja yang belum ideal pada beberapa aspek,
sehingga mempengaruhi tingkat produktivitas kerja pada pegawai.

Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis
apakah work-life balance dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap produktivitas
kerja secara parsial maupun secara simultan pada pegawai Perum Perhutani Divisi
Regional Jawa Barat dan Banten melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi
(intervening).

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan verifikatif dengan
pendekatan kuantitatif. Populasi pada penelitian ini adalah pegawai Perum
Perhutani Divisi Regional Jawa Barat dan Banten dengan target sampel sebanyak
57 pegawai yang telah ditentukan melalui teknik probability sampling
menggunakan metode simple random sampling. Pengumpulan data yang dilakukan
melalui kegiatan observasi, wawancara, studi pustaka dan penyebaran kuesioner.

Dengan penggunaan path analysis, hasil pembahasan menunjukkan bahwa
work-life balance berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja.
Lingkungan kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap produktivitas
kerja. Secara simultan, work-life balance dan lingkungan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap produktivitas kerja. Work-Life balance dan lingkungan
kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja.
Pengaruh Work-Life balance terhadap produktivitas kerja melalui kepuasan kerja
dapat memediasi secara parsial namun tidak signifikan. Kepuasan kerja tidak
memediasi secara signifikan pada pengaruh lingkungan kerja terhadap
produktivitas kerja. Dan secara simultan, kepuasan kerja tidak memediasi secara
signifikan pengaruh work-life balance dan lingkungan kerja terhadap Produktivitas
Kerja.

Kata kunci: Work-life Balance, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, dan
Produktivitas Kerja.
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