
 

 

 

 

PENGARUH KEPUASAN KERJA, KETERLIBATAN KERJA 

DAN KOMITMEN ORGANISASIONAL TERHADAP 

ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR (OCB) 

PADA KARYAWAN PERUM DAMRI BANDUNG 

 

 

 

SKRIPSI 

 
 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

(S.E.) pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Sunan Gunung Djati Bandung 

 

 

 

 
 

 

 

Disusun oleh: 

Wiya Afiah Permana 

NIM. 1209240220 

 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN GUNUNG DJATI 

BANDUNG 

1445 H/ 2024 M  


