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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pengelolaan keuangan pada Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Cimahi yang diduga belum efektif. 

Penyebab belum efektifnya pengelolaan keuangan adalah belum maksimalnya 

realisasi persentase anggaran dan permasalahan yang sering berulang setiap 

tahunnya menjadi salah satu faktor bahwa pembelanjaan anggaran masih belum 

bernilai guna bagi masyarakat. Selain itu, keterlambatan pelaporan masih sering 

terjadi. Oleh karena itu, tujuan adanya penelitian ini untuk mengetahui lebih lanjut 

bagaimana pengelolaan dan tanggung jawab terkait pengelolaan keuangan pada 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Cimahi. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Adapun data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yaitu hasil dari wawancara pada 

pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Cimahi dan data sekunder 

yaitu Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP). Teknik pengumpulan data yang 

dilakukan yakni melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis 

data yang dilakukan adalah reduksi data, dimana data yang diperoleh kemudian 

direduksi, dirangkum, dipilih hal-hal yang pokok, difokuskan pada hal-hal yang 

penting. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan keuangan pada Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Cimahi dinilai efektif karena dimensi 

pada visual analisis telah terpenuhi. Selain itu, dilihat dari adanya perubahan pada 

teknis pelayanan kependudukan menjadi lebih baik dan pelaporan keuangan yang 

terjadi secara periodik sesuai dengan Standar Operasional (SOP). 
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ABSTRACT 

 

Backround about this research was by financial management at the Cimahi City 

Population and Civil Registration Service which was suspected to have not been 

effective. The cause of ineffective financial management is that the realization of 

the budget percentage has not been maximized and problems that often recur every 

year are one of the factors that budget spending is still not of value for society. 

Apart from that, reporting delays still often occur. Therefore, the aim of this 

research is to find out more about the management and responsibilities related to 

financial management at the Cimahi City Population and Civil Registration 

Service. This research uses a qualitative method with a descriptive approach. The 

data used in this research is primary data, namely the results of interviews with 

employees of the Cimahi City Population and Civil Registration Service and 

secondary data, namely the Government Agency Performance Report (LKIP). Data 

collection techniques used were through observation, interviews and 

documentation. The data analysis technique used is data reduction, where the data 

obtained is then reduced, summarized, the main things selected, focused on the 

important things. The research results show that financial management at the 

Cimahi City Population and Civil Registration Service is considered effective 

because the dimensions of visual analysis have been fulfilled. Apart from that, it 

can be seen from the changes in the technical aspects of population services for the 

better and financial reporting that occurs periodically in accordance with 

Operational Standards (SOP). 
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