ABSTRAK

ABDUL WAFI: PERAN MANAJEMEN DALAM MENGOPTIMALISASI-
KAN DANA ZAKAT PADA LEMBAGA AMIL ZAKAT
LIDZIKRI KOTA BANDUNG

Penelitian ini dilatar belakangi oleh penurunan jumlah nominal zakat dan jumlah
muzakki yang membayar zakat di LAZ Lidzikri Kota Bandung, serta kekurangan
pencatatan yang tidak menggunakan aplikasi zakat yang mengakibatkan kurangnya
keefektifan dalam memberikan informasi kepada masyarakat dalam hal laporan
keuangan. Selain itu, SDM yang belum memadai di LAZ Lidzikri Kota Bandung
menjadi faktor penting yang mendorong untuk mengkaji manajemen yang terdapat di
lembaga tersebut. Dengan kurangnya SDM yang ada, maka banyak bidang yang belum
terkendali dengan baik.

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengelolaan dan
pendistribusian dana zakat serta peran dan penerapan manajemen pengelolaan dan
pendistribusian dana zakat pada LAZ Lidzikri Kota Bandung.

Manajemen  merupakan suatu proses perencanaan Yyang matang,
pengorganisasian yang tepat, pengarahan yang jelas, dan pengendalian yang efektif
untuk mencapai hasil yang diinginkan secara optimal. Selain membahas empat
komponen tersebut, manajemen juga berhubungan dengan SDM serta kinerja SDM
tersebut. Pada LAZ Lidzikri Kota Bandung penerapan manajemen sudah terdapat dan
tersusun serta peran menejemen sangat penting dan berpengaruh pada aktivitas
pengelolaan dan pendistribusian dana zakat. Namun, SDM pada LAZ Lidzikri
terbilang masih sedikit sehingga memengaruhi manajemen pengelolaannya.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan teknik
pengumpulan data yang dilakukan yakni observasi langsung, wawancara dan
dokumentasi yang bersumber dari data primer dan sekunder.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa Pengelolaan dan pendistribusian
Dana Zakat pada LAZ Lidzikri kota Bandung sudah sesuai peraturan dalam
pengelolaan zakat. Terdapat pencatatan mengenai penghimpunan dan penyaluran
zakat dan terdapat beberapa metode dalam pengumpulan zakat yakni secara tunai dan
transfer hal ini digunakan untuk" mempermudah muzakki untuk membayarkan
zakatnya. Pendistribusian dana zakat juga telah disalurkan kepada mustahik zakat
dengan memgang teguh perinsip pada QS. At-Taubah ayat 60 tentang delapan
golongan asnaf, selain itu pendistribusian zakat juga dilakukan dengan adanya
program Kkerja yang mengusung ketepat sasarannya pendistribusian dana zakat
tersebut.
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ABSTRACK

ABDUL WAFI: THE ROLE OF MANAGEMENT IN OPTIMIZING
ZAKAT FUNDS AT THE LIDZIKRI ZAKAT AMIL
INSTITUTION OF BANDUNG CITY

This research was motivated by a decrease in the nominal amount of zakat
and the number of muzakki paying zakat in LAZ Lidzikri Bandung City, as well as
a lack of record keeping without using the zakat application which resulted in a
lack of effectiveness in providing information to the public in terms of financial
reports. Apart from that, inadequate human resources at LAZ Lidzikri Bandung
City is an important factor that has prompted a review of the management in this
institution. With the lack of existing human resources, many areas are not yet well
controlled.

The aim of this research is to determine the management and distribution of
zakat funds as well as the role and implementation of management and distribution
of zakat funds at LAZ Lidzikri, Bandung City.

Management is a process of careful planning, proper organization, clear
direction, and effective control to achieve optimal desired results. Apart from
discussing these four components, management is also related to HR and HR
performance. At LAZ Lidzikri, Bandung City, management implementation already
exists and is structured and the role of management is very important and influences
the management activities and distribution of zakat funds. However, human
resources at LAZ Lidzikri are still relatively small, which affects its management.

This research uses qualitative research methods, with data collection
techniques namely direct observation, interviews and documentation sourced from
primary and secondary data.

The results of this research show that the management and distribution of
Zakat Funds at LAZ Lidzikri, Bandung City is in accordance with the regulations
for zakat management. There are records regarding the collection and distribution
of zakat and there are several methods for collecting zakat, namely by cash and
transfer, this is used to make it easier for muzakki to pay their zakat. The
distribution of zakat funds has also been distributed to zakat mustahik by adhering
to the principles of QS. At-Taubah verse 60 concerning the eight groups of asnaf,
apart from that, the distribution of zakat is also carried out with a work program
that carries out the precise target of distributing zakat funds.
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