ABSTRAK

Ria Hayatul Nurtaqwa (1203020137) 2024) : CASHBACK-GOPAY DARI
PRODUK TABUNGAN DI APLIKASI JENIUS DALAM PERSPEKTIF HUKUM
EKONOMI SYARIAH.

Penelitian ini dilatar belakang oleh penawaran pembukaan rekening baru
secara gratis dan juga memberikan promo berupa cashback-gopay, dimana
konsumen harus membuka rekening baru yaitu produk Tabungan di Aplikasi Jenius.
Konsumen hanya memerlukan Kartu Tanda Penduduk (KTP) dan juga mengunduh
aplikasi jenius, setelah itu registrasi pembukaan rekening baru. Aplikasi jenius ini
bekerja sama dengan bank BTPN yang artinya jenius ini merupakan digital banking
dari bank BTPN tersebut. Untuk mendapatkan cashback-gopay konsumen harus
mengikuti persyaratan yang telah ditentukan oleh jenius.

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengetahui tentang bagaimana cara
mendapatkan, cara menggunakan cashback-gopay yang terjadi dalam produk
Tabungan tersebut di Mall Bandung Indah Plaza serta mengetahui status hukum
yang digunakan dalam transaksi tersebut menurut perspektif hukum ekonomi
syariah.

Penelitian ini juga menggunakan pendekatan kualitatif dan metode
deskriptif, yang dimana menggunakan sumber data yang berasal dari data primer
dan juga sekunder dengan menggunakan teknik pengumpulan data observasi,
wawancara, studi dokumentasi, dan studi Pustaka.

Hasil penelitian ini adalah (1) cara mendapatkan cashback-gopay dari
produk Tabungan di aplikasi jenius, yaitu dengan cara membuka rekening baru dari
aplikasi jenius yang bekerjasama dengan bank BTPN tanpa dipungut biaya apapun,
hanya dengan menggunakan Kartu tanda penduduk (KTP) dan juga mengunduh
aplikasi jenius, dan juga menyimpan uang minimal Rp. 500.000,- kemudian
menunggu selama 14 hari saja cashback akan cair melalui saldo gopay. (2) cara
menggunakan cashback-gopay dari produk Tabungan di aplikasi jenius, yang
dimana saldo gopay yang akan diterima bisa digunakan dalam aplikasi gojek,
diantaranya: goride, gocar, gofood, dan masih banyak lagi. (3) mengetahui status
hukum dari produk Tabungan di aplikasi jenius menurut perspektif hukum
ekonomi, yaitu menurut akad ju’alah ialah Tabungan ini dengan jelas dalam
cashback-gopay tersebut merupakan imbalan dari jenius karena mengikuti
persyaratan yang ditentukan sebelumnya. Menurut perspektif hukum ekonomi
syariah hal ini termasuk ke dalam akad ju’alah, konsumen mengikuti persyaratan
dan berhasil akan mendapatkan imbalan/rewards dari aplikasi jenius yaitu saldo -
gopay. Sedangkan menurut perspektif hukum ekonomi syariah dalam akad wadiah
ialah, sebagai konsumen harus menyimpan uangnya terlebih dahulu kedalam
aplikasi jenius sebagai titipan yang akan dikembalikan lagi setelah 14 hari kerja
kemudian konsumen akan mendapatkan imbalan berupa cashback-gopay. Oleh
karena itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian di Mall Bandung Indah Plaza
(BIP).
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ABSTRACT

Ria Hayatul Nurtaqwa (1203020137) 2024: CASHBACK-GOPAY FROM
SAVINGS PRODUCTS IN THE JENIUS APPLICATION FROM A SHARIA
ECONOMIC LAW PERSPECTIVE.
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This research was motivated by the offer of opening a new account for free
and also providing a promo in the form of cashback-gopay, where consumers had
to open a new account, namely the Savings product on the Jenius Application.
Consumers only need a National Identity Card (KTP) and also download the
Genius application on Playstore or Appstore, after that employees will help register
to open a new account. This genius application collaborates with BTPN bank (state
pension savings bank), which means this genius is an M-banking application from
BTPN bank (state pension savings bank). To get Gopay cashback, consumers must
follow the requirements determined by Jenius.

The purpose of this research is to find out about how to get, how to use
cashback-gopay that occurs in the savings product at the Bandung Indah Plaza
Mall and to find out the legal status used in these transactions according to the
perspective of sharia economic law.

This research uses a qualitative approach and descriptive method, which
uses data sources originating from primary and secondary data using observation,
interview, documentation study and literature study data collection techniques. The
sources in this research are employees/sales from Jenius and also consumers who
have opened new accounts at Jenius.

The results of this research are (1) how to get cashback-gopay from Savings
products in the Jenius application, namely by opening a new account from the
Jenius application in collaboration with BTPN bank without any fees, just by using
a National Identity Card (KTP) and also downloading genius application, and also
save a minimum of IDR. 500,000,- in just a few minutes the cashback will be
disbursed via Gopay balance. (2) how to use cashback-gopay from savings products
in the Jenius application, where the Gopay balance that will be received can be
used in the Gojek application, including: goride, gocar, gofood, gosend, cash
withdrawals, and many more. (3) know the legal status of the Savings product in
the Jenius application according to the perspective of economic law, namely
according to the ju'alah contract, this is a clear Savings account which in cashback-
Gopay is a reward/reward from Jenius for following the requirements determined
by Genius the. According to the perspective of sharia economic law, this is included
in the ju'alah contract, where it is clear that if consumers follow the requirements
that have been made, consumers will also receive rewards from the genius
application, namely cashback-gopay balances. Meanwhile, according to the
perspective of sharia economic law in the wadiah contract, as a consumer, you must
first deposit your money into the Jenius application as a deposit which will be
returned after 14 working days, then the consumer will receive a reward in the form
of cashback-Gopay. Therefore, researchers are interested in conducting research at
the Bandung Indah Plaza Mall (BIP).
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