STRATEGI MARKETING PUBLIC RELATIONS

DALAM MEMPERTAHANKAN KONSUMEN
(Studi Deskriptif Kualitatif pada Superkue Cake & Bakery)

SKRIPSI

Diajukan untuk Memperoleh Gelar Sarjana [lmu Komunikasi
Jurusan Ilmu Komunikasi Hubungan Masyarakat
Fakultas Dakwah dan Komunikasi
UIN Sunan Gunung Djati
Bandung

Oleh:
Nindi Damayanti
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