ABSTRAK

Dema Rahmi Nur Yusuf, Analisis Proses Gatekeeping dalam Publikasi Berita
Citizen journalism Pada Akun Instagram @prfmnews

Dalam era digital saat ini, citizen journalism telah menjadi fenomena yang
signifikan, di mana masyarakat umum berperan aktif dalam pengumpulan,
pelaporan, dan penyebaran berita. Akun Instagram @prfmnews adalah salah satu
platform yang memanfaatkan citizen journalism untuk menyampaikan berita
kepada audiensnya. Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana proses
gatekeeping yang dilakukan oleh @prfmnews dalam publikasi berita berbasis
citizen journalism, peran gatekeeper dalam memproduksi berita, dan bentuk berita
citizen journalism di akun Instagram @prfmnews.

Gatekeeping adalah proses seleksi dan kontrol informasi yang dilakukan oleh media
sebelum disampaikan kepada publik. Penelitian ini menggunakan Model
Gatekeeping yang dikembangkan oleh Bruce Westley dan Malcome Maclean
sebagai landasan teoritis. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif
deskriptif dengan pendekatan studi kasus pada akun Instagram @prfmnews. Data
dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses gatekeeping di @prfmnews
melibatkan tahap seleksi dan verifikasi informasi dari masyarakat sebelum
dipublikasikan. Informasi harus memenuhi standar kredibilitas dan relevansi untuk
dapat disebarluaskan kepada audiens. Peran gatekeeper di @prfmnews sangat
penting dalam memilih, mengedit, dan menyebarkan informasi. Gatekeeper
bertanggung jawab untuk memastikan bahwa konten yang dipublikasikan akurat
dan sesuai dengan standar jurnalistik. Mereka juga berfungsi untuk menambahkan
perspektif baru dan menghindari penyebaran informasi yang salah atau hoax. Berita
citizen journalism di @prfmnews ditandai dengan partisipasi aktif dari masyarakat
yang memberikan informasi langsung dari lapangan. Berita yang dihasilkan sering
kali mencerminkan keragaman perspektif dan lebih dekat dengan komunitas lokal.
Namun, tantangan utama termasuk risiko penyebaran informasi yang tidak
diverifikasi dan kurangnya profesionalisme dalam penulisan berita.
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ABSTRACT

Dema Rahmi Nur Yusuf, Analysis of the Gatekeeping Process in Citizen
Journalism News Publication on Instagram Account @prfmnews

In the current digital era, citizen journalism has become a significant phenomenon,
where the general public actively participates in gathering, reporting, and
disseminating news. The Instagram account @prfmnews is one of the platforms
utilizing citizen journalism to deliver news to its audience. This study aims to
understand how the gatekeeping process is conducted by @prfmnews in the
publication of citizen journalism-based news, the role of gatekeepers in news
production, and the form of citizen journalism news on the Instagram account
@prfmnews.

Gatekeeping is the process of selecting and controlling information carried out by
the media before it is delivered to the public. This study uses the Gatekeeping Model
developed by Bruce Westley and Malcome MacLean as the theoretical foundation.
The research method used is descriptive qualitative with a case study approach on
the Instagram account @prfmnews. Data were collected through interviews,
observation, and documentation.

The results of the study indicate that the gatekeeping process at @prfmnews
involves the stages of selecting and verifying information from the public before
publication. Information must meet credibility and relevance standards to be
disseminated to the audience. The role of gatekeepers at @prfmnews is crucial in
selecting, editing, and disseminating information. Gatekeepers are responsible for
ensuring that the published content is accurate and in accordance with journalistic
standards. They also function to add new perspectives and avoid the spread of
misinformation or hoaxes. Citizen journalism news on @prfmnews is characterized
by active participation from the community, providing direct information from the
field. The news produced often reflects a diversity of perspectives and is more
connected to the local community. However, the main challenges include the risk
of spreading unverified information and the lack of professionalism in news writing
by citizen journalists.
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