DAFTARISI

ABSTRAK ... ottt et e e e e e e et e e e s e et e e e e e b e e e e ebraeeeaa i
LEMBAR PERSETUJUAN ... ..ottt ettt st raae s i
KATAPENGANTAR .ottt e s e e s s sebbabee e e e s e e s seanes iii
DN A = B 1] PSR \Y;
BAB | PENDAHULUAN ..oooiiiii ettt e e e siaabbaes s s s e ans 1

A, Latar BelaKang .......cooeiiiiieiinieeene e 1

B. RUMUSAN MaSalah.........ccoiviiiiiiiiiie e 11

C. Tujuan Penelitian11

D. Manfaat Penelitian ... 12
E. Kerangka PEMIKIFaN .......ccoeiiiiiiiiiiieie e 13
F. Penelitian TerdahulU..........cccooiiiiiiiiiii e 16
G. Langkah-Langkah Penelitian...........ccoooieirieiiieie s 18

BAB Il TINJAUAN TEORITIS TENTANG PERLINDUNGAN HUKUM 23

A. TEORI PERLINDUNGAN KONSUMEN...........ooiiiiiiee e, 23
1. Pengertian Perlindungan KonSUMEN ...........ccccooiiiiininenenenese e 23
2. Perkembangan Pengaturan Perlindungan Konsumen ............cccccccoverueneen. 25
3. Hak-Hak KONSUMEN ......oiiiiiiiiirieciee et 27
4. Konsumen dalam Bidang Kesehatan ............cccocviveiiiieiveieseeie e 29
5. Hak-Hak Pasien dalam Peraturan Perundang-undangan.............cc.cceeuenee. 30

B. BADAN PENNGAWAS OBAT DAN MAKANAN .....cccooceieiiiiiiiinnen, 31
1. Pengertian Badan Pengawas Obat dan makanan ...........ccccceceviniininnne 31
2. Kewewnangan Badan Pengawas Obat dan Makanan.............cc.cccccvevuennenn 33
3. Mekanasine Pengawasan Obat dan Makanan ............ccceeeevervnieiivennnnnnn 34

C. Obat dan Cemaran Etilen Glikol & Dietilen Glikol ..............c.cccoeeee. 35
1. Pengertian ODat ........c.cccoiieiiiiiiie e 35



2. Penggolongan ODat..........ccoiiieiiiiiiiie e 35

3. Cemaran Etilen Glikol & Dietilen GIKOl ........oooooiviveeiee e, 37

BAB Il PEMBAHASAN ... oo 39

A. Perlindungan Hukum Konsumen Terhadap Produk Obat-Obatan yang Mengandung
Bahan Berbahaya Berdasarkan Undang-Undang NO. 8 Tahun 1999 tentang

Perlindungan KONSUMEN .........cciiiiiiiiinene e 39

B. Kendala-Kendala Badan Pengawas Obat dan Makanan dalam Melakukkan

pengawasan Terhadap Peredaran obat-obatn yang mengandung bahan berbahaya

C. Upaya-Upaya Hukum Badan Pengawas Obat dan Makanan terhadap konsumen

pengguna obat-obatan yang mengandung bahan berbahaya 53

BAB IV PENUTUR ...t e e e e s ennraaeeeeeeeas 85
N =T 1001 01U o USSP 85
B. SAIAN .. s 87
DAFTAR PUSTAKA ettt sttt e et e e e e 88
LAMPIRAN . ettt e skt e e e e e e e s s aanbb b e e e e e aeeeaanne 94



