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Abstrak 

Saat ini media sosial menjadi tempat pertukaran informasi yang cepat dan tidak memiliki 

batasan, terutama pada individu yang menggemari selebriti dan mengandalkan media sosial 

untuk mendapatkan informasi mengenai selebriti yang digemari. Dalam prosesnya, tiap individu 

tersebut dapat membentuk komunitas online yang berisikan individu-individu yang memiliki 

kegemaran yang sama. Dengan adanya kelekatan antara penggemar dengan selebriti, seorang 

penggemar dapat melakukan apapun untuk mendukung dan membela selebriti yang mereka 

sukai, salah satunya dengan melakukan Cyberbullying. Hal ini terjadi pada penggemar grup NCT 

yang dikenal dengan NCTzen. NCTzen dikenal sebagai komunitas yang melakukan 

cyberbullying dengan sesamanya untuk membela selebriti yang disukai. Dalam penelitian ini, 

peneliti memiliki tujuan untuk mengetahui apakah terdapat hubungan antara self-esteem dengan 

perilaku cyberbullying. Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang negatif dan 

berkekuatan lemah antara self-esteem dengan perilaku cyberbullying. Meskipun dengan kekuatan 

hubungan yang lemah, terdapat alasan mengapa hubungan tersebut lemah seperti adanya faktor 

usia, jenis kelamin, dan pendidikan. 
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Abstract 

Social media has become a place for getting information with unlimited information exchange, 

especially for the fans of celebrities. Almost every fans relies on social media to get news and 

information about their favorite celebrities. Because they rely on the information on social 

media, they will form a community for giving information exchange to each other. With the 

attachment and loyalty between the fans and the celebrities, the fans could do anything to support 

and defend their favorite celebrity, including cyberbullying others. This happened to a group of 

fans known as NCTzen. NCTzen is known as a fans community that does cyberbullying with 

each other to defend their favorite celebrity. In this study, we aim to determine the correlation 

between self-esteem and cyberbullying. The results show that there is weak and negative 

correlation between self-esteem and cyberbullying. Although the correlation is weak, there are 

reasons behind it such as age, gender, and education factors.  

Kata  Kunci : self-esteem, cyberbullying, social media, early adulthood, nctzen 


