
 

 

HUBUNGAN KINERJA PEGAWAI TATA USAHA DENGAN KEPUASAN 

LAYANAN PENDIDIKAN DI MADRASAH  

(Penelitian di Madrasah Aliyah Negeri Se-Kota Bandung) 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana 

Manajemen Pendidikan Islam 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh:  

Reyhan Nanda Al Farizi 

1202010118 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM  

FAKULTAS TARBIYAH DAN KEGURUAN 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

 SUNAN GUNUNG DJATI  

BANDUNG 

2024


