ABSTRAK

Afip Nurlatifah : Model Peningkatan Kompetensi Spiritual Mubaligh (Studi
Kasus pada Salman Spiritual Camp ITB)

Penelitian ini mengevaluasi dan mengembangkan model komunikasi dalam
kegiatan Salman Spiritual Camp (SSC) untuk meningkatkan kompetensi spiritual
mubaligh. SSC, berfungsi sebagai platform pengembangan spiritual dan ibadah.

Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi kasus,
mengumpulkan data melalui observasi dan wawancara, serta analisis naratif untuk
memahami pola komunikasi dan hambatan dalam program.

Hasil penelitian menunjukan bahwa model komunikasi SSC cenderung satu
arah dengan sesi tanya jawab yang meningkatkan interaksi. Evaluasi mengindikasi
antusiasme peserta, kualitas jawaban pemateri yang baik, dan pemahaman materi
memadai, meskipun terdapat variasi tingkat pemahaman. Hambatan teknis, bahasa, dan
kenyamanan fisik sebagaian besar dapat diatasi dengan penyesuaian.

Penelitian menyimpulkan bahwa model komunikasi SSC efektif dalam
meningkatkan kompetensi spiritual, dengan beberapa hambatan yang tidak
mengganggu efektivitas keseluruhan program, yang berhasil mencapai tujuannya

dengan relevansi materi dan interaktivitas yang baik.
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