ABSTRAK

Arizal Firmansyah: Tinjauan Hukum Ekonomi Syariah Terhadap Transaksi
Jual Beli Voucher Langganan Plus Di Tokopedia

PLUS adalah layanan berlangganan dari Tokopedia yang menyediakan
berbagai keuntungan, seperti voucher pengiriman gratis tanpa batas untuk
pengiriman PLUS reguler, pengiriman lebih cepat, bebas biaya jasa aplikasi, dan
promo eksklusif seperti voucher diskon atau potongan harga dan voucher e-
commerce .

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan dan menganalisis
mengenai: 1) Mekanisme Transaksi Jual Beli Voucher Langganan PLUS di
Tokopedia. 2) Analisis Hukum Ekonomi Syariah terhadap Transaksi Jual Beli
Voucher Langganan PLUS di Tokopedia. 3) Menganalisis Harmonisasi Transaksi
Jual Beli Voucher Langganan PLUS di Tokopedia dengan Fatwa DSN MUI No.100
Tentang Pedoman Transaksi Voucher Multi Manfaat Syariah.

Kerangka pemikiran dalam penelitian ini mengacu pada ketentuan rukun
dan syarat jual beli terkait transaksi jual beli voucher langganan plus di Tokopedia.
Kemudian penerapannya didasarkan kepada Fatwa DSN MUI No.100 Tentang
Pedoman Transaksi Voucher Multi Manfaat Syariah.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan pendekatan
yuridis normatif dengan metode deskriptif analitis untuk memecahkan masalah
dengan cara memaparkan dan menggambarkan mengenai mekanisme transaksi jual
beli voucher langganan PLUS di Tokopedia. Jenis data penelitian ini bersifat
kualitatif. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan data
primer yang diambil dari wawancara dengan pengguna fitur langganan PLUS dan
observasi secara tidak langsung terhadap objek yang diteliti. Kemudian, data
sekunder dikumpulkan dari bahan pustaka seperti buku, jurnal artikel, fatwa,
peraturan dan lainnya. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara,
observasi dan dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini dapat diketahui bahwa: 1) Mekanisme transaksi jual
beli voucher langganan PLUS di Tokopedia telah dijabarkan oleh pihak penerbit
voucher secara rinci beserta syarat dan ketentuannya. 2) Jika ditinjau berdasarkan
Hukum Ekonomi Syariah, jual beli voucher langganan PLUS maupun praktik
penggunaannya terdapat ketidakjelasan sebab voucher hanya bisa digunakan di
toko atau produk berlogo PLUS saja sedangkan logo PLUS hanya muncul ketika
sudah berlangganan. Akan tetapi hal ini termasuk dalam kategori gharar yasir
(sedikit) dan tidak membatalkan akad sehingga transaksi jual beli voucher
langganan PLUS di Tokopedia merupakan transaksi yang sah secara syariat. 3)
Berdasarkan tinjauan terhadap Fatwa DSN MUI No.100 Tahun 2015 Tentang
Pedoman Transaksi Jual Beli Voucher Langganan PLUS di Aplikasi Tokopedia,
dengan mematuhi rukun dan prinsip-prinsip yang tertera dalam fatwa ini maka
transaksi jual beli voucher langganan PLUS di aplikasi Tokopedia dapat dianggap
sudah sesuai ketentuan fatwa tersebut.
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