ABSTRAK

Febriansyah (1202010056). Pengaruh Transformasi Digital Library Terhadap
Persepsi Pengguna Aplikasi E-Pustaka Bandung (Penelitian di Dinas Arsip dan
Perpustakaan (DISARPUS) Kota Bandung).

Pemanfaatan teknologi dalam layanan perpustakaan digital semakin banyak
digunakan, terutama sejak adanya transformasi digital yang dipercepat oleh pandemi
Covid-19. Namun, penerapan teknologi ini tidak terlepas dari tantangan yang dapat
menghambat efektivitasnya. Beberapa masalah yang muncul antara lain penurunan
jumlah pengguna, terbatasnya koleksi e-book yang tersedia, serta kurangnya
pemahaman sebagian pengguna dalam memanfaatkan aplikasi perpustakaan digital
secara optimal. Oleh karena itu, peningkatan kualitas layanan, penambahan koleksi
bahan pustaka, serta edukasi dan sosialisasi kepada pengguna menjadi hal yang penting
untuk diperhatikan dan ditingkatkan.

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) mengetahui bagaimana realitas transformasi
digital library di Dinas Arsip dan Perpustakaan Kota Bandung; 2) mengetahui
bagaimana persepsi pengguna aplikasi E-Pustaka Bandung di Dinas Arsip dan
Perpustakaan Kota Bandung; 3) mengidentifikasi pengaruh transformasi digital library
terhadap persepsi pengguna aplikasi E-Pustaka Bandung di Dinas Arsip dan
Perpustakaan Kota Bandung.

Transformasi digital library memiliki indikator keuntungan relatif, kesesuaian,
kerumitan, kemungkinan untuk dicoba, dan mudah diamati. Indikator dari persepsi
pengguna aplikasi E-Pustaka Bandung meliputi persepsi kebermanfaatan, persepsi
kemudahaan penggunaan, sikap untuk menggunakan, niat untuk menggunakan, dan
minat untuk menggunakan. Hipotesis dalam penelitian ini adalah, Ha: terdapat
pengaruh signifikan transformasi digital library terhadap persepsi pengguna aplikasi
E-Pustaka Bandung.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif
verifikatif. Data dikumpulkan melalui penyebaran angket kepada 100 responden.
Analisis data yang dilakukan meliputi uji coba instrumen data (uji validitas dan
reliabilitas), analisis statistik (statistik deskriptif, uji parsial per indikator dan
interpretasinya), uji asumsi klasik (uji normalitas dan linearitas), uji hipotesis (uji
regresi linear sederhana, uji parsial t, dan koefisien determinasi).

Berdasarkan hasil penelitian, uji regresi menunjukkan bahwa nilai signifikansi
(Sig.) sebesar 0,000, < 0,05 yang berarti terdapat pengaruh yang signifikan antara
kedua variabel dalam penelitian ini. Selain itu, nilai koefisien regresi sebesar 0,678 dan
Beta 0,705 menunjukkan bahwa transformasi digital library memiliki pengaruh positif
yang kuat terhadap persepsi pengguna aplikasi E-Pustaka Bandung. Selain itu, nilai
koefisien determinasi (R Square) sebesar 0,497 yang berarti kontribusi transformasi
digital library terhadap persepsi pengguna aplikasi E-Pustaka Bandung sebesar 49,7%,
sementara 50,3% dipengaruhi oleh faktor lain diluar penelitian ini.
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