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Penelitian ini mengkaji tentang ujaran kebencian dalam postingan
Instagram Hailey Bieber. Penelitian ini memiliki dua tujuan. Pertama, untuk
menganalisis jenis-jenis ujaran kebencian dan kedua, untuk menjelaskan maksud
ujaran kebencian dalam postingan Instagram Hailey Bieber. Penelitian ini
dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif. Sumber data penelitian ini
diambil dari ujaran-ujaran dalam komentar 2 postingan Instagram Hailey Bieber
yvang tampak banyak menyita perhatian netizen. Untuk menganalisis data, peneliti
menggunakan 2 teori, yaitu teori Mondal et al. (2017) tentang jenis-jenis ujaran
kebencian dan untuk mengetahui maksud komentar-komentar ujaran kebencian,
peneliti menggunakan teori tindak tutur oleh Kreidler (2002). Berdasarkan 140
data yang ditemukan, maka hasil penelitian adalah sebagai berikut: Pertama, jenis
ujaran kebencian yang paling sering ditemukan adalah berdasarkan perilaku. Hal
ini disebabkan Hailey Bieber sering menjadi bahan sorotan media dan publik,
terutama terkait hubungannya dengan Justin Bieber dan hubungannya dengan
Selena Gomez. Banyak orang yang memiliki pendapat kuat tentang Hailey
"mencuri” Justin dari Selena, yang memicu komentar negatif yang menyoroti
perilaku Hailey. Kedua, dari segi maksud dalam mengungkapkan ujaran
kebencian, mereka cenderung bermaksud untuk menghina daripada menyalahkan.
Hailey Bieber, sebagai seorang selebriti, berada di bawah pengawasan publik yang
ketat, dan tindakan atau penampilannya dapat dengan cepat menjadi sasaran
kritik.
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