ABSTRAK

Nurul Mutmainah Ma’sum : Pengaruh Pelatihan Konseling Keluarga Dalam
Program Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera Terhadap Kualitas Kerja
Penyuluh Keluarga Berencana.

Penyuluh Keluarga Berencana memiliki peranan yang penting dalam
mensukseskan program KB melalui pemberian konseling kepada masyarakat.
Namun, masih terdapat permasalahan terkait kompetensi penyuluh dalam
melakukan konseling keluarga berencana yang efektif. Salah satu upaya yang
dilakukan untuk meningkatkan kompetensi penyuluh adalah melalui pelatihan
konseling keluarga dalam program Pusat Pelayanan Keluarga Sejahtera (PPKS)
yang diselenggarakan BKKBN.

Penelitian bertujuan untuk menganalisis pengaruh pelatihan konseling
keluarga dalam program PPKS terhadap peningkatan kualitas kerja penyuluh KB
di DPPKBPPPA wilayah VI Kabupaten Garut. Teori yang digunakan dalam
penelitian yaitu teori Family Therapy yang dicetuskan oleh Goldenberg (1985),
teori Manajemen Sumber Daya Manusia yang dikembangkan oleh Mangkunegara,
dan teori Quality of Work Life oleh Walton (1973).

Metode penelitian yang digunakan adalah metode korelasional dengan
pendekatan kuantitatif. Populasi penelitian adalah seluruh penyuluh KB di
wilayah VI Kabupaten Garut yang berjumlah 40 orang dengan teknik sampling
jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner, wawancara, serta
dokumentasi, selanjutnya dianalisis menggunakan analisis regresi linear sederhana
setelah memenuhi uji asumsi klasik.

Hasil penelitian memperlihatkan bahwa pelatihan konseling keluarga
berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan kualitas kerja penyuluh
KB di Kabupaten Garut dengan nilai F hitung > F tabel dan nilai signifikansi <
0,05. Koefisien determinasi sebesar 0,461 menunjukkan 46% variasi kualitas kerja
penyuluh KB dapat dijelaskan oleh variabel pelatihan konseling keluarga.

Kesimpulannya, pelatihan konseling keluarga dalam program PPKS
terbukti efektif dalam meningkatkan kualitas kerja penyuluh KB di Kabupaten
Garut melalui peningkatan pengetahuan, keterampilan, sikap, dan motivasi dalam
memberikan konseling keluarga yang berkualitas.
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