
 

PENDEKATAN MODEL BERT DALAM MENDUKUNG 
LAYANAN TANYA JAWAB PENERIMAAN  

MAHASISWA BARU DI PERGURUAN TINGGI 
 

TUGAS AKHIR 
 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik  
pada jurusan Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi  

Universitas Islam Negeri Sunan Gunung Djati Bandung  
 

 Oleh:  
Pasya Alvan Gail Zulvan Dzikri      

1197050104 
  

 

  

 

  

  
  

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

BANDUNG  
2024M / 1446H 


