PENGARUH WORD OF MOUTH, BRAND AWARENESS DAN BRAND
IMAGE TERHADAP PENGAMBILAN KEPUTUSAN MAHASISWA DALAM
PENENTUAN PERGURUAN TINGGI PILIHAN
(Studi Kasus di UIN Sunan Gunung Djati Bandung dan UIN Syarif Hidayatullah
Jakarta)

THE EFFECT OF WORD OF MOUTH, BRAND AWARENESS, AND BRAND
IMAGE ON STUDENTS’ DECISION-MAKING IN SELECTING HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS
(A Case Study of UIN Sunan Gunung Djati Bandung and UIN Syarif Hidayatullah
Jakarta)

"'M‘ el )8 MA3) o 45,58 dadiall 8] siay A5 adll Aadad) 2 55 (adl) dalS ¥
(Al aalall) cilidusa JESA) 3
350 Gy )5 oy Aaalay 10l JIAD sk g ol dala 8 ADlA AL
EPSES
TESIS

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Magister
Pada Program Studi Manajemen Pendidikan Islam
Oleh :
WAFIQ FADHILAH ANWAR

NIM : 2220060118

»®a

".
uin

LUMNIVERSITAS 1STAM MEGERI

Suman GuyunG Dyan
TaMILNG

PASCASRJANA
UIN SUNAN GUNUNG DJATI BANDUNG
2024



Pengaruh Word of mouth, Brand awareness dan Brand image Terhadap Pengambilan
Keputusan Mahasiswa dalam Penentuan Perguruan Tinggi Pilihan

(Studi Kasus di UIN Sunan Gunung Djati Bandung dan UIN Syarif Hidayatullah Jakarta)

The Effect of Word of mouth, Brand awareness, and Brand image on Students’ Decision-
Making in Selecting Higher Education Institutions

(A Case Study of UIN Sunan Gunung Djati Bandung and UIN Syarif Hidayatullah Jakarta)
oA (b ol 5138 Ml e 45k Aaslal) 555l Al Al (2 33 <ol AAlS 3405
() adadl) cilidaya:

B8 4 Aol iy ol dasls s 500 IR0 A s ol o) daals 3 AR AL

TESIS

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Magister

Pada Program Studi Manajemen Pendidikan Islam
Oleh :
WAFIQ FADHILAH ANWAR

NIM : 2220060118

»®a

".
uvin

UNIVERSITAS ISLAM MEGERI

SunaN GUuNuNG Dyar
TannuNo

PASCASRJANA
UIN SUNAN GUNUNG DJATI BANDUNG
2024



SURAT PERNYATAAN PENULIS

Nama :  Wafiq Fadhilah Anwar
NIM : 2220060118

Tempat/Tgl Lahir : Ende, 07 Agustus 2000

Alamat : Jalan Melati, RT/RW 002/001, Kel. Mautapaga, Kec.
Ende Timur, Kabupaten Ende, Flores, Nusa Tenggara
Timur

No. Telp/HP : 08223011672

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa tesis yang saya susun sebagai syarat untuk memperoleh
Gelar Magister dari Pascasarjana UIN Sunan Gunung Djati Bandung seluruhnya merupakan hasil

karya sendiri.

Adapun bagian-bagian tertentu dalam penulisan tesis yang saya kutip dari hasil karya orang lain

dituliskannya sumbernya secara jelas sesuai dengan norma, kaidah dan etika penulisan ilmiah.

Bila di kemudian hari ditemukan seluruh atau sebagian dari tesis ini bukan hasil karya sendiri atau
adanya plagiat dalam bagian tertentu, saya bersedia menerima sanksi pencabutan gelar akademik

yang saya sandang dan sanksi lain sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Bandung, Jyni 2024

- .Waﬁq Fadhilah Anwar

\,

1



